
Välkommen till

Lär dig mer om 
hur en sopsug

fungerar!

SLÄNG INTE
DETTA!

En sopsug kan hantera mängder med avfall men
vissa material och saker får inte slängas i
systemet. Ett stopp i systemet påverkar många
hushåll och kostar pengar i form av
serviceutryckningar.

Är du osäker? Kolla vår guide i ReFlow-appen eller
fråga din fastighetsskötare.

Envac ReFlow
En smartare app för ditt avfall, sortering och område!

Materialen ovan ska slängas i grovsoprum,
miljörum eller på återvinningscentraler, enligt
anvisning. Är du osäker vart ett material ska
slängas? Fråga din fastighetsskötare eller
personalen på återvinningscentralen.

Detta får inte slängas i sopsugssystemet:

Julgranar

Pizzakartonger/Stora kartonger
- riv isär dessa först

Trädgårds- och byggavfall

Glas, Metall, Textil eller Elektronikavfall

Batterier, brandfarliga material, gasbehållare,
cigaretter eller brinnande föremål, vassa
föremål (t.ex. nålar)

Skrymmande material såsom möbler,
vitvaror eller kläder



DU BOR I ETT 
SMARTARE OMRÅDE!

I ditt område hanteras avfallet på ett smartare och mer
hållbart sätt – med hjälp av en sopsug från Envac! Det
innovativa systemet transporterar avfallet i upp till 70
km/h genom underjordiska rör från inkasten till en
central insamlingsstation. 

Genom att ersätta många traditionella sopbilar minskar
den tunga trafiken, bullret och CO₂-utsläppen, samtidigt
som hygienen förbättras när avfallet hålls utom synhåll
och dålig lukt minimeras. 

Resultatet blir ett renare, tryggare och mer trivsamt
närområde med plats för fler grönområden, trottoarer
och lekplatser. Det tycker vi är smart!

För att ytterligare optimera systemet och ge er som
invånare möjlighet att interagera med systemet finns nu
Envac ReFlow, en app som är sammankopplad med ert
sopsugssystem. I appen kan du som boende i området
få statistik på hur mycket du sorterar, felrapportera
inkast, hitta miljörum, få guider till återvinning och
mycket mer.

När du sorterar mer, sorterar rätt och lär dig mer om
systemet skapar det en avfallshantering med färre fel
och reducerade kostnader. Bra för både dig,
fastighetsägarna och miljön. 

HUR FUNGERAR DET?

87%
87% av ReFlow-användarna i Norra
Djurgårdsstaden i Stockholm tycker att
appen är lätt att använda och anser att
innehållet i appen var relevant och
lättförståeligt.

Ladda ned appen till din telefon via
Appstore eller Android genom att
scanna QR-koden eller sök på
ReFlow där du laddar ner appar.

Logga in med Bank-ID eller
aktiveringskod som skickats med
post.

Klart! Nu är du redo att börja
sortera.

I APPEN HITTAR DU BLAND ANNAT:
Guide till sopsugsinkast och deras status

Guide till miljörum

Sorteringshjälp

Statistik på hur mycket du slängt och sorterat

Jämförelse av statistik på hushålls-, hus- eller

områdesnivå.

Felrapportering av inkast

FÖRDELAR FÖR DIG SOM BOENDE:

Hitta inkast och se deras status: Innan du
går ut för att slänga soporna, kolla att ditt
inkast fungerar.

Felrapportera inkast: Om det är stopp i
inkastet kan du felanmäla det, inkastet
kommer då försöka tömma sig automatiskt
vilket oftast löser problemet.

Rapporter & Statistik: Jämför din sorterings-
statistik och se hur du kan återvinna ännu
mer!

Psst! Även du utan app, eller
dina gäster, kan felanmäla

inkast och ta del utav vissa av
funktionerna genom QR-koder

vid sopinkasten.

SÅ HÄR KOMMER DU IGÅNG MED 
ENVAC REFLOW:

Lägre avfallskostnader: Mindre service- och
avfallskostnader för området ju mer du som
boende sorterar!

Bättre miljö: Genom Envac ReFlow bidrar du
både till miljön i stort men också till ett
renare och trevligare närområde.

Denna folder har tagits fram av Envac, din
sopsugsleverantör.

www.envac.se
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